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PROVA DE CONCEITO
PREGAO ELETRONICO N2 002/2022

Registro de Pregos, visando futura e eventual locagao de equipamentos novos para
impressao e digitalizagao, incluindo fornecimento de softwares, suprimentos,
periféricos e manuteng¢ao dos equipamentos, para atendimento a CONTRATANTE e
seus clientes, conforme detalhamento descrito no Termo de Referéncia.

DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO

A CONTRATADA devera comprovar através de uma prova de conceito que possuir
dentre os seus métodos de trabalho, um portal que permita interacdo com a
CONTRATANTE, para que o mesmo possa solicitar suprimentos, abrir chamados
técnicos, acompanhar a produgdo de todas as impressoras e também de Sistema de
Contabilizagao e Bilhetagem de Impressdo. O sistema de Contabilizacdao e Bilhetagem
deverd ser um conjunto modular de ferramentas que permitam controlar as
impressoes, conforme Especificagdes Minimas abaixo:

ATENDE?
SIM NAO

e Coleta de contadores de impressao e formatos de
papel separadamente com relatdrios de producao
didrio, mensal ou periodo especifico. Alertas
gerados pelos equipamentos conectados via rede,
com nivel de suprimentos, alerta de toner baixo,
vida util de pegas préximos do fim, problemas nos
equipamentos, alertas com regras customizadas
com base na producao de paginas, com notificacdes
por e-mail e Dashboard (Painel) Web, com acesso
protegido por senha para a CONTRATADA e a
CODIUB.

SIM

e Monitoramento de trocas de suprimentos que
estdo ocorrendo no parque, com acesso aos SIM
principais indicadores de uso de suprimentos como:
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média de impressao, nivel real estimado, previsao
de troca, percentual de cobertura e eficiéncia;

e Monitoramento de trocas de suprimentos que
estdo ocorrendo no parque, com acesso aos
principais indicadores de uso de suprimentos como:
média de impressao, nivel real estimado, previsao SIM
de troca, percentual de cobertura e eficiéncia;

e Software de tarifagdo, administracio e
gerenciamento compativel com o sistema

SIM
operacional Windows Server 2008/2012;
e Software de administracdo deve operar em modo
Cliente-Servidor; SIM

e Tarifar impressdes originadas de sistemas
operacionais: Windows XP, Vista, Windows 7,
Servei 2003, Server 2003/R2, 2008 e 2012, Linux;

e Nao ter a necessidade de instalar programas em SIM
todos os computadores que imprimem, permitindo
tarifar somente nos servidores de impressao;

e Centralizar todos os dados coletados, inclusive de
servidores geograficamente distantes, em um Unico
banco de dados instalado no servidor principal do
aplicativo na rede do cliente. Em caso de falha na
comunicagao com o servidor principal, os dados de SIM
tarifacao dos servidores departamentais devem ser
armazenados localmente e enviados para o servidor
principal quando a comunicacgao for restabelecida;

e Coletar dados dos trabalhos de impressdao de
qualquer impressora que sua fila esteja no servidor
de impressao Windows, independente da marca, SIM
modelo, linguagem de impressao;
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e Armazenar no servidor de contabilizagdo
informa¢bes relativas ao wusudrio, nome do
documento, data e horario de impressao, fila de
impressora, computador que originou o trabalho,
nimero de paginas, modo de impressdo (cor ou
P&B) e duplex ou simplex, tamanho do papel e custo
para cada documento impresso;

SIM

e Tarifar sem modificar configuragcdes de portas de
impressao e drivers das impressoras instaladas no

. SIM
ambiente;

e Permitir agendamento de backup de dados
automatizados; SIM

e Permitir criptografia dos dados que trafegam pela
rede e eventuais arquivos tempordrios com dados
de contabilizacdo de impressao, aguardando envio
para o servidor principal, devem ser mantidos SIM
criptografados;

e Permitir operar em ambiente de alta
disponibilidade (cluster); SIM

e Permitir integragdo com sistema de Bl de terceiros
ou Excel permitindo a extracao de dados de
tarifacdo para que o administrador possa gerar

g . . o . 5 i ; SIM
relatérios personalizados sem iimitar-se a lista pré-
definida de relatodrios;
e Permitir configurar custo por pagina, por modelo de
impressora com possibilidade de definir custos
diferenciados por modo de impressao (cor ou p&b) SIM

para os diferentes formatos de papel, além de
permitir desconto para impressao duplex;
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e Coletar periodicamente os contadores fisicos (de
hardware) de impressdo dos equipamentos de rede; SIim

e Manter inventario e realizar cadastramento
automatico dos  usudrios, impressoras e
computadores com o software instalado ao
realizarem a primeira impressdo em rede. Também
permite gerar relatérios do ambiente de impressao
dos usudrios, impressoras (filas, drivers,
compartilhamentos, servidor), computadores e
grupos;

SIM

e Permitir, caso necessario, a inclusdo manual de

usuarios no sistema; SIM

e Possuir importacdo de usuarios e grupos do
Microsoft Active Directory (AD) e LDAP, permitindo
a contsbilizacdo, integragdo, sincronizagdo,
tarifacdo e utilizagdo até 5.000 usudrios cadastrados
no AD;

SIM

e Suportar a criagdo de grupos de usuario,
impressoras e computadores, emitindo relatérios

SIM
dos mesmos;

e Permitir a geracdo de relatérios em formato PDF,
HTML e Excel. Suporta o agendamento de envio

- 2 (o . SIM
automatico dos relatérios por e-mail;

e Permitir geracdo de relatorios detalhados e
resumidos, por periodo, apresentando os volumes
de impressdo por usuario, impressora e SIM
computador;
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Permitir geracdo de relatério de impressoras de
rede com seus contadores de hardware atuais
contendo nimero Serial e/ou Mac Address;

SIM

Permitir geracdo de relatdrio de impacto ambiental
gerado pelas impressoes;

SIM

Permitir geracdo de relatdrio de andlise critica
apontando eventuais variagdes da tarifacdo do
software em relacdo aos contadores de hardware
das impressoras de rede, em um periodo especifico;

SIM

Portal Web para abertura de chamados técnicos
pelo usuario, solicitagdes de suprimentos, com
acesso remoto para suporte técnico, manuais e
guias de ajuda para tirar duvidas de utilizagdo dos
equipamentos.

SIM

Uberaba/MG, 14 de margo de 2022.

Equipe técnica responsavel pela prova de conceito:
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Ricael Spirandelli Rocha
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Henrique Rodrigues Oliveira Signorelli
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